
 

居宅介護支援事業契約書別紙 

 

居宅介護支援事業所事業所 社会福祉法人 東温市社会福祉協議会 

令和６年４月１日 改定 

 

１ 料 金 

１）当該居宅介護支援が法定代理受領サービスの場合は、利用者の負担はありません。 

要介護認定申請の代行に係る費用、複写物の交付に係る費用、実施範囲以外でのサービス提供に係る

交通費等の利用者負担はありません。 

 

２）介護保険適用の場合でも、保険料の滞納等により、保険給付金が直接事業者に支払われない場合

があります。その場合は一旦上記の金額の料金をいただき、サービス提供証明書を発行します。サー

ビス提供証明書を後日、市（保険者）の窓口に提出すると、差額の払戻しを受けることができます。 

 

※居宅介護支援利用料は要介護度に応じ、介護サービスの提供開始以降 1 ヶ月あたり以下の金額にな

ります。 

□ 居宅介護支援…要介護１・２の場合：1,086単位／月  

□ 居宅介護支援…要介護３～５の場合：1,411 単位／月 

 

※加算料金について 

□初回加算：新規に居宅サービス計画又は介護予防サービスを作成した場合、若くは要介護度状態区

分の２段階以上の変更認定を受けた場合、300単位／月を加算。 

□入院時情報連携加算(Ⅰ)：利用者が病院又は診療所に入院した日のうちに当該病院又は診療所の職

員に対して当該利用者に係る必要な情報を提供した場合、250単位／月を加算。 

□入院時情報連携加算(Ⅱ)：利用者が病院又は診療所に入院した日の翌日又は翌々日に当該病院又は

診療所の職員に対して当該利用者に係る必要な情報を提供した場合、200単位／月を加算。 

□退院・退所加算：退院又は退所に当たって、病院等の職員と面接を行い、利用者に関する必要な情

報の提供を受けた上で、居宅サービス計画を作成し、居宅及び地域密着型サービス利用に関する調

整を行った場合（同一利用者について、居宅及び地域密着型サービスの利用開始月に調整を行う場

合に限る。）入院又は入所期間中につき 1 回を限度。 

下記の各加算の同時算定が不可。初回加算との同時算定は不可。 

退院･退所加算（Ⅰ）イ 450 単位/回 カンファレンス以外の方法により 1 回受けていること。 

退院･退所加算（Ⅰ）ロ 600 単位/回 カンファレンスにより 1回受けていること。 

退院･退所加算（Ⅱ）イ 600 単位/回 カンファレンス以外の方法により 2 回受けていること。 

退院･退所加算（Ⅱ）ロ 750 単位/回 情報提供を 2 回受けており、１回以上はカンファレンスによる

こと。 

退院･退所加算（Ⅲ） 900 単位/回 情報提供を 3 回以上受けており１回以上はカンファレンスによ

ること。 

□緊急時等居宅カンファレンス加算：病院又は診療所の求めにより、病院又は診療所の職員と共 

に利用者宅を訪問し、カンファレンスを行い、必要に応じてサービス等の調整を行った場合、 



 

200単位／回（月 2回を限度）。 

□ターミナルケアマネジメント加算：在宅で死亡した利用者に対して、終末期の医療やケアの方針に

関する当該利用者又はその家族の意向を把握した上で、その死亡日及び死亡日前１４日以内に２日

以上、利用者又はその家族の同意を得て、利用者に必要なサービスの利用に関する調整を行った場

合、400単位／月。   

□通院時情報連携加算：利用者が医師又は歯科医師の診察を受ける際に同席し、医師等に利用者の心

身の状況や生活環境等の必要な情報提供を行い、医師又は歯科医師等から利用者に関する必要な情

報提供を受けた上で、居宅サービス計画（ケアプラン）に記録した場合、50単位／月 

（要介護の利用者 1名に対し算定）。 

□特定事業所加算(Ⅱ)：質の高いケアマネジメントを提供する事業所として特定事業所加算(Ⅱ)の算

定要件に該当する場合、421単位／月（要介護の利用者 1名に対し算定）。 

 

２ 相談・要望・苦情等の窓口 

１）サービス相談窓口 

   電話番号：０８９－９５５－１０２１ 

   担当部署：居宅介護支援事業所 東温市社会福祉協議会  管理者 橋本 あゆみ 

   受付時間：月～金曜日（祝祭日を除く）８：３０～１７：１５ 

   緊急時対応のため、２４時間連絡体制を取っています。（090-1323-4419） 

２）第三者委員 

 本事業所では、地域にお住まいの以下の方を第三者委員に選任し、地域住民の立場から本事業所の

サービスに対するご意見などをいただいています。利用者は、本事業所への苦情やご意見は「第三者

委員」に相談することもできます。 

第三者委員 連 絡 先 

渡 部 通 生 
愛媛県東温市南方６２１番地 

電話 ０８９－９６６－４８４０ 

河 野 恵 子 
愛媛県東温市見奈良１３８７-３ 

電話 ０８９－９６４－０１１６ 

【市町（保険者）等の窓口】 

 下記の窓口でも相談、要望、苦情等を伝えることができます。 

・ 東温市長寿介護課       電話番号：０８９－９６４－４４０８ 

・ 愛媛県国民健康保険団体連合会 電話番号：０８９－９６８－８７００ 

・ 愛媛県運営適正化委員会    電話番号：０８９－９９８－３４７７ 

 

 

 

 

 

 


